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Gabinete de Comunicagao

Gabinete de Qualidade

Livraria e Papelaria

Mestrado Integrado em Arquitetura e Urbanismo
Manual da Qualidade

Provedor do Estudante

Servigos Académicos
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Secretaria

Servigos Financeiros

Sistema Integrado de Gestédo Escolar
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Servigos Sociais
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Introducao

O Regime Juridico da Avaliagdo do Ensino Superior (Lei no 18/2007, de 16 de Agosto) requer dos
estabelecimentos de ensino superior a criagdo de sistemas de autoavaliagdo da qualidade. Esta avaliagao
obedece aos principios da obrigatoriedade, periodicidade e participacao alargada, devendo incidir sobre as
diferentes vertentes da instituicdo, nomeadamente: organizagdo e gestdo, ensino/aprendizagem, corpo

docente, investigagéo e relagdes externas.

Dados da Instituicao

A ESG/ Escola Superior Gallaecia, reconhecida como de interesse publico pelo Dec. Lei 89/99 de 19 de Margo
“é uma instituicdo de ensino superior universitario privado”, segundo o Art.2°, dos seus Estatutos publicados
na 22 série do Diario da Republica, n°227/2009 de 23 de Novembro. A ESG ¢ instituida pela Fundagéo
Convento da Orada - Fundacdo para a Salvaguarda e Reabilitagdo do Patriménio Arquitecténico, uma
Instituicdo sem fins lucrativos.

A ESG tem como uma das suas principais caracteristicas o ensino personalizado e a estreita relagao
existente, entre o patriménio, o ambiente e as artes, nos ciclos de estudos ministrados. E das poucas
instituicdes universitarias portuguesas integradas em contexto ndo urbano.

A ESG tem vindo a ser reconhecida pela exigéncia, qualidade e rigor na formacdo dos seus diplomados. E dos
poucos estabelecimentos de ensino universitario de caracter transfronteirico, devido a sua localizagdo e ao

facto de parte da sua comunidade académica ser espanhola.

Valores, Missao, Objetivos e Visao

A ESG é, no seu conjunto, um centro de criagdo das artes, da investigacéo e difusdo da ciéncia, da cultura e
da tecnologia, exercidas nos dominios do estudo, da docéncia e da investigagéo, privilegiando o intercambio
entre os varios ramos do saber, ao servigo da identidade cultural lus6fona e desenvolvimento da comunidade
nacional e internacional.
A ESG tem como valores:

a) Cultura do conhecimento como um bem em si mesmo e do respeito pela dignidade humana;

b) Cultura da exceléncia técnica;
Cultura interna de desenvolvimento das competéncias interpessoais;
Cultura externa de apoio a comunidade e ao desenvolvimento do saber interdisciplinar e
interinstitucional;
A ESG tem como Missdo criar, desenvolver, fomentar e disseminar conhecimento. Através de uma sdlida
formagéo, pretende dotar os seus estudantes de consciéncia critica, de flexibilidade operativa e de uma base
alargada e exigente de competéncias que lhes permitam ser agentes ativos na constru¢do de uma melhor
sociedade, envolvendo todas as partes interessadas para a resolugdo dos desafios deste novo século.
A Escola Superior Gallaecia tem como objetivos contribuir para a qualidade na formagéo universitaria da
regido, no desenvolvimento de cursos de poés-graduagédo e de pos-formagédo, no apoio as populagdes, no
apoio incondicional a investigacao cientifica e publicagdes cientifica, na cooperagdo nacional e internacional e
na organizagéo ativa de eventos culturais.
A Viséo para a ESG é a de se tornar uma escola de referéncia ao nivel internacional nas areas de intervencao,

com base no desenvolvimento sustentado da sua estrutura e no aprofundamento da sua cultura de
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2.2.

Figura 1
Organograma da Escola
Superior Gallaecia

escola superior gallaecia

proximidade. Isso sera realizado através da captagédo e fixagdo de profissionais de elevada qualidade e
através da criagdo de um ambiente de trabalho propicio ao intercambio de ideias, ao desenvolvimento
cultural, cientifico e pedagdgico e de forma a maximizar o potencial criativo e empreendedor que, por

consequéncia, alargue o impacte positivo na sociedade e na economia, reduzindo o impacto no ambiente.

Estrutura e Organizacao

A ESG, tal como estabelecido nos seus Estatutos, adota um modelo organizacional de base matricial, que
promove a eficiente coordenacgado entre os seus 6rgaos, com vista a realizagdo dos projetos que concretizam a
sua missao e objetivos, assegurando a eficiéncia na utilizagdo dos seus meios e recursos. O organograma da

Instituicdo, é apresentado na Figura 1.

Entidade Instituidora

Conselho Cientifico Conselho de Diregédo Conselho Pedagégico

Mestrado Integrado

Arquitetura e Urbanismo Celonsie et Qualidtdls

CI-ESG

Ciclo de Estudos
Design

Provedor do Estudante

Ciclo de Estudos

Artes Plasticas e Multimédia RESRE B D B S CT

Biblioteca’e Mediateca Senn(;os.Acader.nw?s Servm;os_Admln_lstratlvos Gabinete Apou) a Aluno Gabinete de Comunicagio
Assessoria de Direcao e Financeiros e Servigos Sociais
Assessoria Informatica Secretaria Papelaria e Livraria

A FCO é uma fundagéo particular que desenvolve atividade na area do ensino universitario, na protegéo do
patriménio arquitectonico e paisagistico, na investigacao cientifica nacional e internacional e no incentivo e

organizagao de eventos culturais.

Orgaos

Sé&o 6rgaos da ESG, o Conselho de Direcéo, o Conselho Cientifico e o Conselho Pedagdgico.

O Conselho de Diregéo é o 6rgao de gestdo administrativa e financeira, competindo-lhe desenvolver e aprovar
os regulamentos pelos quais a escola é gerida e deliberar sobre a orientagcdo dos seus servigos e atividades.
Ao Conselho Cientifico cabe-lhe apreciar, dar parecer ou pronunciar-se sobre diversas atividades, tal como
definido no Art. 13° dos Estatutos da ESG.

Ao Conselho Pedagogico cabe-lhe apreciar e pronunciar-se sobre diversas areas, tal como definido no Art.
17° dos Estatutos da ESG.
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2.4.

Figura 2
Composigao do Corpo
Docente

escola superior gallaecia

Caracterizacao

A ESG/ Escola Superior Gallaecia situa-se num edificio auténomo situado no Largo das Oliveiras em Vila Nova
de Cerveira, distrito de Viana do Castelo, na margem sul do Rio Minho, junto a fronteira com Espanha.

No piso térreo do edificio situam-se: Secretaria, Gabinete de Apoio ao Aluno, Servicos Administrativos e
Académicos, Presidéncia do Conselho de Direcado, Conselho de Diregao, Dire¢gdo de Cursos, CI-ESG (Centro
de Investigagdo da Escola Superior Gallaecia), Sala de Docentes, Laboratério de Informatica, Oficina de
Magquetas, Sala de Trabalho dos estudantes, copa e Arquivos.

No piso 1, localiza-se a Biblioteca Delmira Calado, pequeno Auditério, Livraria/Papelaria e Reprografia, Sala
de Reunides, Salas de Estudo, Sala Design, Sala de Informatica e o Arquivo.

No piso 2, situam-se as salas de Arquitetura e Urbanismo, a sala de Artes, espago dos estudantes e a AEESG
- Associagdo de Estudantes. Em toda a escola encontram-se patentes exposi¢cdes, no ambito dos ciclos de
estudo.

Todas as salas de aula estdo equipadas com meios audiovisuais e a escola possui equipamento de
videoconferéncia. Encontram-se disponiveis computadores, com acesso livre aos estudantes e docentes,
assim como software especifico aos cursos lecionados; ecra de plasma; maquinas de impressao de grandes
formatos; maquinas self-service de fotocépias a cores e a preto e branco; wireless instalado de acesso livre
em todo o espago da escola.

Na sequéncia do protocolo estabelecido com a Camara Municipal de Vila Nova de Cerveira, prevé-se a
mudanga no préximo ano académico, para o antigo quartel dos Bombeiros, em reabilitagdo pela Escola
Superior Gallaecia.

Recursos Humanos

Pessoal Docente
Caracterizagao do Pessoal Docente:
Considerando os ciclos de estudo acreditados pela ASES — Agéncia de Avaliagéo e Acreditagdo do Ensino

Superior, apresenta-se a seguinte composigao do corpo docente:

Docentes/ Soma ETI IET;;F:;I ;earrrc]:?;l Total Geral Total ETI
Doutor 10 6 16 13.3
Mestre 4 7 11 7.6
Licenciado 2 5 7 4.7
Total 16 18 34 25.6

Pessoal Nao Docente

Caracterizagdo do pessoal ndo docente

Os servigos da ESG contabilizam, para além do corpo docente com servigo de gestédo atribuido, um total de
oito funcionarios: uma continua, dois investigadores, quatro administrativos e um bibliotecario. Relativamente
as habilitagbes académicas destes, um funcionario licenciado encontra-se a realizar Doutoramento, um
segundo com pos-graduacdo encontra-se a realizar Mestrado, quatro funcionarios séo licenciados, um dos

funcionarios concluiu o ensino secundario e um outro completou o 1° ciclo do ensino basico.
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Figura 3

Organograma do Sistema
Interno de Garantia da
Qualidade

escola superior gallaecia

O pessoal ndo docente da ESG distribui-se da seguinte forma, pelos diversos servigos: Servigos
Administrativos e Académicos: 4 funcionarios; Papelaria: 1 funcionario; Biblioteca: 1 funcionario; Apoio técnico
ao CI-ESG: 2 funcionarios.

Sistema Interno de Garantia da Qualidade

O Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIG-Q) é o mecanismo, desenvolvido pelos érgaos competentes
da ESG, que pretende englobar todos as partes interessadas no projeto da escola e esta assente nos valores
e principios defendidos pela ESG. Tem na sua base uma cultura de difusdo da qualidade, de autocritica

pessoal e institucional como elementos essenciais para generalizagdo constante da melhoria da qualidade.

SISTEMA INTERNO DE

GARANTIA DA QUALIDADE
Relatério Sintese
Conselho de Diregao Anédlise SWOT
Recomendagoes
Conselho Cientifico Conselho Pedagdgico

GQ GESTAO E SERVICOS GQ ENSINO/APRENDIZAGEM

Mapa de Gestao Intema; Relatérios Periédicos com base nas

Avaliag&o da articulagéo entre a ESG e a
cooperagao Regional, Nacional e
Internacional:

- Parcerias interinstitucionais;

- Protocolos estabelecidos;

- Prestagéo de servigos;

- Agbes de transf. de conhecimento;

- Actividades de internacionalizagéo;

- Mobilidade dos estudantes;

- Promogé&o da cultura e demais formas
de cooperagéo e interagéo com a
sociedade.

GQ RECURSOS

Relatérios Periédicos sobre os Recursos
Humanos e Materiais;

Relatérios Periédicos com levantamento
dos indicadores sobre as 4 linhas de
investigacéo:

- Nivel de atividade da investigagéo

- Publicagéo de Livros;

- Publicagéo de Capitulos;

- Publicagéo de Artigos;

- Publicagéo em Actas de Conferéncias;
- Publicagéo de Relatérios Cientificos;

- Apresentag&o em Conferéncias;

- Prémios;

- Participag&o em Juris;

- Financiamento competitivo e outro;

- Candidatura a Projectos;

- Networking & Outreach;

- Articulagéo da Investig. com o Ensino;
- integragéo de Jovens Investigadores;
- Valorizagéo do conhecimento;

- Outros indicadores relevantes;

Organograma; vertentes:
Formagéo Pedagégica dos Docentes; Rz Gt
Dlreg;ao Aca.c;erglca R —
Relatérios Periédicos com a andlise dos e da Qualidade - Inquérito aos Novos Estudantes;
resultados dos Inquéritos de Avaliagéo - Inquéritos Intercalares de ADD;
do Grau de Satisfagéo dos Servigos - Inquéritos Finais de Semestre ADD;
pelos: Gabinete da Qualidade - Inquéritos Finais de Semestre AUC;
- Docentes; - Notas de Avaliagéo Continua;
- Diplomados; - Notas Finais de Semestre;
- Estudantes; - Préticas em Contexto de Trabalho;
- Funcionarios;
Diplomados:
- Inquérito de Satisfagdo Fim de Curso;
- Inquérito & Empregabilidade;
GQ RELAGAO COM SOCIEDADE GQ INVESTIGAGAO - Inquérito aos Empregadores;
Docentes:

- Inquérito de Autoavaliagéo DD;
- Inquérito Avaliagao Ciclo de Estudos;

Diregéo de Ciclo de Estudos:

- ReuniGes de Diregéo;

- Reuni6es de Areas Cientfficas;

- Reunies Horizontais de Semestre;
- Relatérios Sintese;

Outros Indicadores
- Propostas de Dissertagéo;
- Auditorias Pedagdgicas (excepcionais);

GQ PARTES INTERESSADAS

Participag&o no SIG-Q:

Docentes; Estudantes; Funcionarios;
Diplomados; Empregadores; Clientes de
Servigos; Entidades Externas.

O Sistema Interno de Garantia da Qualidade abrange de forma sistematica todas as éareas cientificas
ministradas na ESG, bem como todas as atividades, estruturas, recursos e servigos inerentes a atividade da
escola.
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3.1.

Figura 4
N° de estudantes

3.2.

escola superior gallaecia

O SIG-Q tem como objetivo proceder a monitorizagéo e autoavaliagdo continua das diferentes vertentes de
acdo da ESG, de forma a implementar estratégias de melhoria constante, sustentada e duradoura da
qualidade e assim aferir o cumprimento da misséo da ESG.

Para além da promogéo continua da melhoria da qualidade, o sistema pretende dar apoio ao planeamento
estratégico da escola, desenvolvendo indicadores e informacao relevantes para a escola, sua gestdo e para
prestacdo de contas a comunidade. Pretende também efetivar a definicdo de responsabilidades dos
diferentes 6rgdos e niveis de gestdo no processo de garantia de qualidade e contribuir para disseminagao
dessas responsabilidades por todos os agentes, com o objetivo de criar uma cultura de qualidade horizontal e
que também parta das bases. Assim, no SIG-Q define-se as formas de participagdo e envolvimento dos
estudantes, docentes, funcionarios, diplomados e outros agentes externos.

Complementarmente a ESG dispde do Sistema Integrado de Gestédo Escolar (SIGE), que serve de secretaria
virtual, bem como de plataforma para a operacionalizagdo de diversos atos académicos e de qualidade, como

os inquéritos.

Ensino/ Aprendizagem

A vertente Ensino/Aprendizagem representa o elemento mais importante na estrutura escolar e é, por essa

razdo, a mais monitorizada, de forma a garantir a qualidade e melhores praticas pedagdgicas.

Estudantes

No periodo 2011/12 frequentaram os 4 ciclos de estudos ministrados na ESG uma média de 227 estudantes,

com a distribuigdo por ciclo de estudos e ano letivo tal como exposto na Fig. 4.

Arquitetura e Urbanismo 182
Artes Plasticas e Multimédia -- 5 8
Design 25 22 18
Ecologia e Paisagismo 10 5 3

No que respeita a estudantes estrangeiros, durante o mesmo periodo, estiveram matriculados 120 estudantes,
0 que corresponde a uma percentagem 56,8%.

No que respeita a mobilidade de estudantes ao abrigo do Programa Erasmus, a ESG recebeu 3 estudantes
por um periodo de um semestre cada, no Mestrado Integrado em Arquitetura e Urbanismo. No mesmo
periodo, uma estudante da ESG realizou um semestre ao curso de arquitetura da Université Catholique de

Louvain.

Ciclos de estudos

A ESG ministra trés Ciclos de Estudo, acreditados preliminarmente pela ASES - Agéncia de Avaliagéo e
Acreditacao do Ensino Superior, a 02 de Margo 2011: o Mestrado Integrado em Arquitetura e Urbanismo, o 1°
ciclo de Estudos Universitarios de Design (Ramos Gréfico e Industrial) e o 1° ciclo de Estudos Universitarios

em Artes Plasticas e Multimédia.

relatério de autoavaliagdo 2012 pag. 9



3.3.

escola superior gallaecia

O Conselho de Administracdo da Fundagé@o Convento da Orada, Entidade Instituidora da ESG/ Escola
Superior Gallaecia, deliberou, a 10 de Setembro de 2010, o encerramento do Primeiro Ciclo de Estudos em
Ecologia e Paisagismo, publicado no Aviso 14986/2010, do Diario da Republica, 2. série, N°145 de 28 de
Julho de 2010. Este Primeiro Ciclo de Estudos encontra-se em funcionamento até Julho de 2013, permitindo
aos estudantes concluirem o Ciclo de Estudos em questéo.

Relativamente ao Primeiro Ciclo de Estudos em Artes Plasticas e Multimédia, este foi autorizado pela DGES/
Direcdo Geral do Ensino Superior, a 15 de Maio de 2009, a sua entrada em funcionamento, ocorreu pela

primeira vez, no ano letivo de 2011/12.

Autoavaliacao

No ambito do processo continuo de monitorizagao e melhoria interna da qualidade a Dire¢do Académica e da
Qualidade, através do Gabinete da Qualidade e dos Servicos Académicos, realiza periodicamente agdes de
recolha da opinido para avaliagdo pedagogica dos docentes e UC’s, dos ciclos de estudos, dos servigos e da
Escola, bem como levantamento de dados sobre diversos indicadores, como a empregabilidade, as taxas de
aproveitamento e as médias de classificagéo.

Na sequéncia desta agdes sdo realizados Relatérios para os 6rgdos competentes, como o Conselho de

Direcao, o Conselho Pedagdgico ou as Diregdes de Curso, de modo a se implementarem melhorias.
Estudantes

No inicio de cada ano letivo sdo realizados inquéritos, dirigidos aos novos estudantes, para a caracterizagdo
demografica e a recolha de informagao contextualizadora.

Aos estudantes de todos os anos letivos, tem sido realizados de forma sistematica, através da plataforma
SIGE, os seguintes inquéritos:

- Inquéritos semestrais pedagégicos intercalares de avaliagdo do desempenho de cada
docente em cada unidade curricular/turma de todos os ciclos de estudos, que representam uma
amostragem de aproximadamente 100 inquéritos por semestre;

A criagdo deste indicador a meio de cada semestre, sua analise e retorno de informacgdo para as
diregbes de curso e docentes permite que sejam atempadamente identificadas areas de melhoria
para as quais os docentes devem estar especialmente atentos.
Os inquéritos do periodo 2010/12 apresentam de forma muito expressiva resultados positivos na
totalidade dos seus parametros em avaliagéo:

1 - Dominio da matéria;

2 - Transmisséo de conhecimentos (metodologia de ensino);

3 - Entrega de elementos complementares (textos, etc.);

4 - Disponibilidade no atendimento ao estudante;

5 - Assiduidade e pontualidade;

6 - Capacidade de motivagéo e acessibilidade do discurso;

7 - Apreciagao global;

- Inquéritos pedagodgicos de fim de semestre de avaliagcdo do desempenho docente em cada
unidade curricular de todos os ciclos de estudos. Esta relagdo docente/UC/turma representa c. 100
inquéritos por semestre;

Este indicador permite aferir com maior cuidado os dados intercalares de forma a introduzir agbes
corretivas de melhoria para o semestre seguinte, quer seja na metodologia de ensino do docente, na
entrega de documentagéo ou, inclusivamente, na redistribuicdo do servigo docente.

Os inquéritos do periodo 2010/12, com exceg¢do de alguns docente/UC, apresentam resultados

positivos na totalidade dos seus parametros em avaliagédo:
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escola superior gallaecia

1 - Dominio da matéria;

2 - Transmisséo de conhecimentos (metodologia de ensino);

3 - Entrega de elementos complementares (textos, etc.);

4 - Rigor da avaliacao;

5 - Disponibilidade no atendimento ao estudante;

6 - Assiduidade e pontualidade;

7 - Capacidade de motivagao e acessibilidade do discurso;

8 - Apreciacao global.
A Unica diferenga entre o inquérito intercalar e este reside no facto de aqui se inquirir sobre o rigor
de avaliagao.

- Inquéritos pedagégicos de fim de semestre de avaliacao das unidades curriculares de todos
os ciclos de estudos. Consoante o semestre e devido a progressiva saida de UC do curso de
Ecologia e Paisagismo e aumento de UC do curso de Artes Plasticas e Multimédia s&o realizados c.
de 60 inquéritos por semestre.

Este indicador permite avaliar a percepgdo que os estudantes tém sobre as varias unidades
curriculares que estédo a frequentar e tragar uma evolugéo, ndo s6 de cada UC, mas também, em
conjunto com os resultados dos inquéritos de avaliagdo do desempenho docente, do perfil de cada
turma.
Este inquérito tem tido, globalmente, resultados positivos e aborda os seguintes parametros:
1 - Definigdo dos objectivos e competéncias a atingir no programa facultado
2 - Coeréncia entre os conteudos leccionados e os objectivos propostos
3 - Eficacia das metodologias e processos de ensino na prossecugao dos objectivos
4 - Repercussado do cumprimento dos objectivos na avaliagao
5 - Incentivo da participacao ativa do aluno nos processos de leccionagéo e avaliagéo
6 - Evolugdo e repercussdo dos conhecimentos ao longo do programa da UC (evolugéo
vertical)
7 - Repercussédo e complementaridade da UC com outras UC (relagéo transversal)
8 - Pertinéncia e aplicabilidade real das matérias no mercado de trabalho
9 - Apreciacao global da Unidade Curricular
Diplomados
Apbs conclusdo dos ciclos de estudos, sdo enviados aos recém diplomados um inquérito de satisfacao,
onde se pretende recolher a sua opinido sobre o ciclo de estudos que frequentou, bem como sobre a escola.

Complementarmente, e apo6s alguns meses, é realizado um inquérito de situacado profissional aos

diplomados com o objectivo de recolher dados sobre a sua empregabilidade.

Mestrado Integrado 1° Ciclo de Estudos 1° Ciclo de Estudos Média Ponderada
Arquitectura e Design Ecologia e ESG/ Escola
Urbanismo (Gréfico e Industrial) Paisagismo Superior Gallaecia
Empregados 73% 87% 75% 78%
Desempregados 27% 13% 25% 22%

Figura 5
Dados de empregabilidade

Apesar de ainda ndo implementado, faz parte do SIG-Q a realizagdo de um inquérito aos empregadores
para se aferir se a formagéo dos diplomados é adequada as necessidades do mercado.
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Docentes

escola superior gallaecia

Para além da avaliagdo dos estudantes a que os docentes estédo sujeitos, sdo também realizados inquéritos

de autoavaliagdo onde os docentes analisam o seu desempenho em cada unidade curricular leccionada.

Estes inquéritos abordam, sensivelmente, os mesmos parametros do inquérito aos estudantes, de forma a se

conseguir fazer uma andlise cruzada sobre as diferentes areas em avaliagao.

Servicos

Inquérito de avaliacao dos servigos, que foi enviado para estudantes, docentes e funcionarios, pretendendo

auscultar todos os intervenientes na vida académica sobre a qualidade dos servigos disponibilizados.

Conselho de Diregéo

Direg&o de Curso

Servigos académicos — Horério de funcionamento

Servigos académicos — Apoio e disponibilidade da(o) funcionaria(o)
Servigos administrativos e financeiros — Horario de funcionamento
Serv. admin. e finan. — Apoio e disponibilidade da(o) funcionaria(o)
Secretaria — Horério de Funcionamento

Secretaria — Apoio e disponibilidade das(os) funcionarias(os)

GAA - Horério de funcionamento

GAA - Apoio e disponibilidade da(o) funcionaria(o)

Provedor do estudante

Associagéo de estudantes

Atividades letivas (visitas, concursos, etc...)

Atividades extracurriculares (exposigoes, seminarios, etc...)
Atividades internacionais (workshops, conferéncias, etc...)
Atividades cientificas (investigagao, publicagdes, etc...)

Biblioteca — Horario de funcionamento

Biblioteca — Apoio e disponibilidade da(o) funcionéria(o)

Biblioteca — Pertinéncia da bibliografia disponivel face ao seu curso
Papelaria / Livraria — Horario de funcionamento

Papelaria / Livraria — Apoio e disponibilidade da(o) funcionaria(o)
Papelaria / Livraria — Material disponivel

Salas de aula

Zonas de trabalho

Zonas de convivio/ &reas comuns

Equipamento e material

Acesso a meios informaticos e interet

Centro de Investigagéo

Qualidade do corpo docente

Relag&o com a comunidade local

Localizag&o geogréfica

Horérios (pds-laboral)

Qualidade do website da ESG

Figura 6

Resultados do inquérito Apreciagéo global da ESG
aos servigos
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4.1.

4.2.

escola superior gallaecia

Também neste inquérito os resultados sdo, de modo geral positivos, com excegdo para as zonas de trabalho

e 0 acesso a internet.

Investigacao

A vertente investigagdo representa um elemento muito importante na estrutura escolar, especialmente no

contexto da crescente exigéncia nacional e internacional.

CI-ESG

O Centro de Investigagdo ESG ESG (CI-ESG) constitui a entidade reestruturada, em 2011, a partir da fusédo
dos dois anteriores organismos I&DT da Escola Superior Gallaecia:

- CICRA - Centro de Investigacéo de Construgdes Rurais e Ambiente;

- CIAD - Centro de Investigagédo de Arte e Design.
O Centro de Investigagédo de Construgao Rural e Ambiental (CICRA), criado em 1999 e aprovado em Conselho
Cientifico em 2002, e o Centro de Investigagdo em Arte e Design (CIAD), criado e aprovado em Conselho
Cientifico em 2005, tém desenvolvido consistentemente investigagéo cientifica, prestacdo de servicos a
comunidade e regido e consultadoria, nos seus dominios de especializagao.
Para além de Projectos de investigagdo integrados em programas de |&D, nacionais e internacionais, o
trabalho metodicamente desenvolvido tem abrangido igualmente conteddos das unidades curriculares da
ESG, como também Investigacdes realizadas no ambito de dissertagdes de Mestrado Integrado, e finalmente
Investigacdo e publicacdo de dissertagbes de Mestrado e de teses de Doutoramento de docentes da
Instituicao.
O incremento da produgéo cientifica da Escola, a integracdo de novos Investigadores (alargando o espectro e
especializacdo dos dominios cientificos) e a regular articulagdo das areas de investigacdo, determinou a sua
reformulagdo conjunta e a consequente derivagdo em 4 linhas de Investigagao:

- Ecologia e Ambiente

- Arquitetura e Patriménio

- Urbanismo e Territério

- Artes e Design
As referidas linhas de investigagao sdo avaliadas segundo os seguintes indicadores:

- Projectos 1&D;

- Livros, Relatérios e Publicagdes Digitais;

- Artigos, Capitulos e Comunicagdes Cientificas;

- Organizagao de Eventos Cientificos;

- Redes e Alcance Exterior.

Atividades

O ano de 2012 corresponde a definicdo e atualizagdo estratégica das suas Linhas de Investigacdo e Campos
de Estudo associados, nomeagéo dos Coordenadores, redagdo do seu regulamento interno e consolidagao
do seu comité de aconselhamento cientifico.

Das actividades reportadas assinala-se o significativo aumento de artigos em publicagdes indexadas, a
nomeacao para acolher umas das mais prestigiadas conferéncias a nivel mundial (CIAV), o elevado numero de

candidaturas apresentadas e, finalmente, a recomendacgdo para financiamento de um dos projectos
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Figura 7

Resumo indicadores de
investigag&o no periodo
2012

4.3.

escola superior e gallaecia

submetidos (SEISMIC-V) ao Programa de financiamento nacional 1&DT pela Fundagéo para a Ciéncia e a
Tecnologia.

Urbanismo e
Territério

Ecologia e

Arquitectura e

Patriménio Artes e Design

Ambiente

Projetos de I&D
em curso /
Candidaturas

1/- 2/6 -/ 1 -/4

Livros,
Relatérios e
Publicagbes

Digitais

Artigos,
Capitulos e
Comunicagdes
Cientificas

Organizagéo de
Eventos 2 1 2 2
Cientificos

Redes e
Alcance - 4 1 2
Exterior

Complementarmente foram ainda realizados workshops, em Portugal e no Estrangeiro e organizadas diversas
exposigoes.

Internacionalizacao

No ambito das actividades de I&D de espectro internacional os indicadores referenciados séo classificados
em 6 tipologias distintas: Workshops, Seminarios e Conferéncias, Publicagcdes e Artigos, Visitas de Estudo,
Exposicdes e redes. No periodo 2012 houve o envolvimento da ESG em: 7 Workshops; 8 Seminérios e
conferéncias; 35 Publicagdes e artigos; 4 Visitas de estudo; 2 Exposi¢des internacionais; e 5 Redes.

Autoavaliacao

No ambito do processo de monitorizagéo sao realizados levantamentos periédicos sobre as quatro linhas de
investigacdo, nomeadamente ao nivel da actividade de investigagdo, das publicagdes realizadas, das
apresentacdes realizadas, das candidaturas a projetos e da participagdo em redes. Esta informagédo é
analisada pelos diversos 6rgdaos competentes.

Conclusées e Recomendacoées

O processo continuo de autoavaliagdo aqui relatado, complementado pelo workshop de Formagéao
Pedagodgica onde se debateu entre os docentes da escola as suas forgas e fraquezas, permite fazer uma

andlise das varias vertentes e actividades da escola.
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escola superior gallaecia

Analise

- Dimensé&o e dinamismo;
- Equipa coesa e motivada;
- Simplicidade organizacional;
Organizagéo e - Compromisso com a qualidade; - Equipa pequena;
Gestéo - Compromisso para melhorar nas vertentes - Excesso de regulamentacéo;
ensino/aprendizagem, na investigagao, na
internacionalizacéo e na relagdo com a
sociedade; Seriedade;

- Proximidade entre docentes e estudantes;
- Dimensé&o das turmas;
Ensino/ - Personalizagéo; - Excessiva especializagéo;
Aprendizagem - Saber; - Falta de Motivagdo dos estudantes para o SIG-Q;
- Diversidade cultural;
- Criatividade e abertura a novas ideias;

’ ) ) ) L - Pouca diversidade tematica;
- Dinamismo nas linhas de investigacdo de

igaca . - Pouco dinamismo na linha de investigagao de
Investigagao arquitetura e urbanismo; ) 9ee
Artes e Design
Relagdo com - Bom relacionamento com as instituicoes - Falta de aprofundamento das relagdes com tecido
sociedade locais; empresarial;
Recursos - Pessoal ndo docente; ) - e
o - Meios oficinais e multimédia pouco
Humanos - Pessoal docente qualificado; L
) . o potencializados;
Financeiros e - Biblioteca adequadamente dotada; .
. . - Contexto econémico em Espanha e Portugal;
Materiais - Capacidade de trabalho; ) o
- Falta de equipamentos de refeicao.
Marca/ - Simplicidade; - Pouco impacto e visibilidade, em Artes e Design;
|dentidade - Visibilidade na area da arquitetura, - Dificuldade de comunicagao;
ESG especialmente na investigagdo em arquitetura; - Falta de firmeza na afirmacao da diferenca;
- Diminuicao de inscri¢des a nivel nacional;
- Captagéo de estudantes espanhdis; - Poucos estudantes de Artes Plasticas e Multimédia
Atratividade - Ciclos de estudos acreditados; e de Design;
Figura 8 - Localizagéo geografica; - Concorréncia;
Resumo da andlise a - Dificuldade de fixacdo de estudantes;
fraquezas e forgas
Recomendacodes

Com base na identificagcao das forgas e fraquezas, € possivel fazer as recomendagdes nas seguintes areas:

Organizacao e Gestao

Reforgar a ligagdo com a comunidade académica, nomeadamente com a Associacao de Estudantes;

Reforgar o empenho de responder eficientemente as exigéncias legislativas e regulamentares;
Ensino/Aprendizagem

Reforcar a qualificagdo pedagogica e cientifica dos docentes, particularmente dos que apresentem resultados
pedagdgicos menos positivos.

Promover técnicas de aprendizagem activa.
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escola superior gallaecia

Flexibilizar a oferta formativa.

Recursos

Promover a estabilizagdo do corpo docente.

Criar condigdes de trabalho e de vivéncia académica por meio das novas instalagoes.

Diversificar o financiamento, reforgando a investigagéo e as parcerias com a comunidade empresarial.
Indicadores de qualidade

Reforcar a implementacdo do SIG-Q, generalizando os procedimentos de recolha de informagéo, mas
incentivar, sempre que possivel, o processo de participagado dos diferentes intervenientes.

Mobilizar os estudantes para uma participagdo mais activa no SIG-Q.

Investigagao

Promover a investigagdo nas areas de Artes e Design.

Mobilizar os docentes/investigadores para a criagdo de equipas mistas promotoras de candidaturas e artigos.
Visibilidade

Reforcar a divulgagéo e a promocao da escola nas comunidades envolventes, nomeadamente na Galiza.
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